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Resumen ejecutivo de las Mesas
Operativas 2024.
(Acuerdos y temas tratados)
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Transformacion Colaborativa para
un Futuro Seguro y Sostenible

Plenaria '

Durante el 2024, Gasostenible lideré un trabajo estratégicoy
colaborativo sin precedentes. En un ano de transformacion,
todas las Distribuidoras del pais participaron en 10 mesas de
co-creacion, abordando los pilares criticos de nuestro sector.

Estas mesas no solo identificaron areas clave de mejora y
oportunidades, sino que han definido acciones concretas
para enfrentar los desafios actuales y futuros. Cada mesa ha
sido un paso hacia una vision compartida que une a toda la
industria en un compromiso sélido con todas las partes
interesadas.
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Cultura de
participacion

Con la participacion activa de (#) profesionales de
alto nivel alo largo de 10 mesas, Gasostenible
consolida una cultura de participacion de calidad,
donde cada encuentro se convierte en un espacio de
co-creacion y debate estratégico. Este esfuerzo
colectivo no solo reline el conocimiento experto de
todas las Distribuidoras, sino que potencia ideas y
soluciones innovadoras, impulsando un capital
humano invaluable que eleva los estandares del
sector hacia un futuro sostenible y seguro.
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Fecha: 16 de abril de 2024 | Lugar: Bogotd, Colombia
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Mesa de Trabajo Estratégica con la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD)

= T/ZAaWEY " A ]

Objetivo principal: Puntos principales tratados: Compromisos y acuerdos:
Fortalecer la colaboracidn entre * Definicién y reporte de Eventos Controladosy No * Actualizacién del IRST: Trabajo conjunto para adecuar el

. Controlados en formatos clave, alineados con la indice de Respuesta a Servicio Técnico (IRST), clave parala
Gasostenible y la SSPD para normativa (Resolucién CREG 067). atencidn de emergencias en cada Distribuidora.

optimizar la regulacion y gestion

del servicio de gas natural en . Begistro y gestién <.:|e fnantenimienltn.)s programadosy su . Adapt.acién Regulator.ia,: La SSPD expreso su disposicion
impacto en la continuidad del servicio. para ajustar la regulacion de acuerdo con las

Colombia, consolidando un marco observaciones del sector, incluyendo la necesidad de

de confianza y transparencia con *  Compromiso de la SSPD para revisar y adaptar los modernizar los formatos para reflejar las realidades
formatos de reporte en el SUI, facilitando un alineamiento operativas.

el ente regulador. con las necesidades operativas de las Distribuidoras.
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Importancia para la Expansion de Gasostenible en
la Region:

La representacion estratégica de Gasostenible ante la SSPD refuerza
su papel como gremio sdélido y confiable, un modelo que esta
despertando el interés de otros paises, como Peru, para establecer
relaciones similares con sus propios entes regulatorios.

Este encuentro marca un precedente para abrir nuevos canales de

colaboracién en Latinoameérica, proyectando a Gasostenible como
un referente para el trabajo colaborativo y el didlogo con entidades

I m paCto y expa n Sién de regulacién nacionales en la region.
Internacional
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Proximos Pasos:

Avanzar en la integracion de Distribuidoras de
paises vecinos bajo un modelo de cooperacion
gue unifique las mejores practicas y establezca

una red regional de prevencion y respuesta ante
emergencias.

Fortalecer el vinculo con la SSPD y otros
entes regulatorios en temas clave de
seguridad y eficiencia operativa.
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ap epe | Objetivo Principal:
Mesa de Sostenibilidad _

Fortalecer el enfoque de
sostenibilidad en todas las areas
operativas y sociales de las

Z . Distribuidoras de gas, asegurando
» * practicas alineadas con los

\ -’/ Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:
* Colaboracion entre las areas de responsabilidad social y

Tema (.:e.n.traI: Integracién de la técnica, optimizando recursos y compartiendo buenas précticas Posicionamiento de Ias.D.is.,tribuidoras
sostenibilidad en cada nivel de |la como lideres en sostenibilidad, con un
operacion, promoviendo una compromiso genuino en la gestion
responsabilidad compartida entre las ambiental y social.

areas técnica, ambiental, social y
econdmica.

* Alianzas clave con cuerpos de bomberos y autoridades
municipales para el manejo de situaciones en comunidades
vulnerables.
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. Objetivo Principal:
Mesa de Telemetria

Mejorar la precisidon y eficiencia en
la medicién y monitoreo del gas
natural a través de la telemetria,
integrando innovaciones
tecnoldgicas y mejoras en la
conectividad de estaciones
remotas.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes:

Tema Central: Uso de |a telemetria . Evaluaculm de interoperabilidad de equipos y adopcidn de
tecnologias emergentes como 5G.

Impacto Estratégico:

Asegurar una operacidén mas segura y
para optimizar la gestién del gas, confiable, alineada con las exigencias
apoyando la seguridad y eficiencia regulatorias y las expectativas de
operativa. * Propuesta de soluciones para mejorar la conectividad en sostenibilidad.

estaciones alejadas y el monitoreo en tiempo real.
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Objetivo Principal:

Reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero en la operacion,
alinedndose con las normativas
ambientales y las metas globales de
descarbonizacion.

Mesa de Emisiones

s

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

e Evaluacion de métodos para monitorear y reportar emisiones de

Tema Central: Compromiso con la 3 i
manera mas precisa.

reduccion de emisiones y la

Contribuir a la meta de
descarbonizacion en el sector

implementacion de tecnologias mas energético, mejorando la relacidon con
limpias. + Identificacién de oportunidades para optimizar el uso de las comunidades y cumpliendo con los
recursos y reducir el impacto ambiental. estandares ambientales.
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Mesa de Comunicaciones (SOARD)

Optimizar las estrategias de
comunicacién para mejorar la
visibilidad y cohesion del sector,
abordando temas de interés comun y
promoviendo una imagen unificada
de las Distribuidoras.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes:

., * Identificacion de fortalezas y oportunidades en la comunicacion . .
Tema Central: Creacidn de una . . . Aumentar la visibilidad y confianza en las
externa, potenciando la transparencia y la conexion con los

estrategia de comunicacion que - . . Distribuidoras, asegurando que su labor y
publicos de interés.

refuerce la presencia de las compromiso con la sostenibilidad sean
Distribuidoras y mejore el alcance de

sus mensajes en temas clave.

Impacto Estratégico:

 Aspiraciones de consolidar un mensaje unificado y robusto, reconocidos por la sociedad.
posicionando a las Distribuidoras como lideres en el sector.
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Mesa de Odorizacion

—

Puntos Clave:

Tema Central: Mejora continua en los

procesos de odorizacién para asegurar
una deteccion temprana de fugas y un
servicio seguro.

Plenaria

Aspectos Relevantes:

Evaluacion de tecnologias y practicas innovadoras para optimizar
el proceso de odorizacion en diferentes puntos de la cadena de
suministro.

Compromiso de fortalecer los controles de calidad en |a
odorizacioén, garantizando la seguridad de los usuarios.

Objetivo Principal:

Garantizar la seguridad y calidad del
suministro de gas natural a través de
la implementacion de mejores
practicas en la odorizacion.

Impacto Estratégico:

Asegurar un servicio seguro y de alta
calidad, mejorando la percepcién de
seguridad en el uso del gas natural y
cumpliendo con las normativas de
seguridad.




Objetivo Principal:

Establecer practicas de
mantenimiento preventivo y
correctivo que garanticen la
continuidad y seguridad en la
operacién de las Distribuidoras.

Mesa de Mantenimiento

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

Tema Central: Optimizacion de los * Implementacion de un sistema de mantenimiento basado en el Reduccién de incidentes operativos y
procesos de mantenimiento para analisis de datosy la gestion de riesgos. costos asociados a fallas, mejorando la
asegurar un servicio confiable y seguro. confiabilidad del servicio de las

* Establecimiento de indicadores de rendimiento que permitan Distribuidoras.

medir y mejorar la eficiencia de las operaciones de
mantenimiento.
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Seguridad y Medio Ambier |
Mesa de HSE (Salud, Seguridad y Medio Ambiente) Jetivo Principat:

-

Fortalecer las politicas y practicas de
seguridad y salud ocupacional,
asegurando un entorno laboral
seguro y responsable.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

Tema Central: Compromiso con la * Revisién y actualizacién de los protocolos de seguridad en Mejorar la cultura de seguridad y
proteccion de los colaboradores y la campo, incluyendo la capacitacion constante de los operarios. sostenibilidad en las Distribuidoras,
gestion ambiental en todas las minimizando riesgos laborales y el
operaciones. * Identificacion de mejores practicas en la gestion de riesgos impacto ambiental.

ambientales, alineadas con las normativas vigentes.
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T Objetivo Principal:
Mesa de Pérdidas

Implementar estrategias efectivas
para la reduccion de pérdidas de gas
natural en la cadena de distribucion.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

Tema Central: Reduccion de pérdidas * Desarrollo de un plan integral de control de pérdidas, que
para mejorar la eficiencia operativa y incluye tecnologias de monitoreo y deteccion temprana.
minimizar el impacto ambiental.

Aumento de la eficiencia y reduccién de
costos operativos, ademas de contribuir a
la sostenibilidad al disminuir la huella de
* Colaboracién con equipos técnicos para identificar puntos carbono de las Distribuidoras.

criticos y mejorar la precisién en las mediciones.
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. jetivo Principal:
Mesa de Integridad

Asegurar la integridad fisica de las
infraestructuras de gas, extendiendo
la vida util de los activos y
garantizando la seguridad en la
distribucion.

Puntos Clave: Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

Tema Central: Gestion de la integridad * Evaluacion de metodologias avanzadas para la inspeccionyy el Garantizar una infraestructura segura y
de infraestructuras para prevenir fallas mantenimiento de ductos e instalaciones criticas. duradera, posicionando a las
y prolongar su duracion. Distribuidoras como referentes en el

* Implementacion de un programa de integridad que asegure el cuidado de activos estratégicos.

cumplimiento de normativas y reduzca riesgos de fallos
estructurales.
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. Objetivo Principal:

Mejorar la capacidad de respuesta
ante emergencias para minimizar los
riesgos y garantizar la seguridad de
las comunidades y del personal.

Aspectos Relevantes: Impacto Estratégico:

* Creacion de alianzas estratégicas con cuerpos de bomberosy Reduccién de la vulnerabilidad ante
autoridades locales para mejorar la coordinacidn en emergencias. eventos criticos y aumento de la

Puntos Clave:

Tema Central: Fortalecimiento de los

planes de emergencia y respuesta
rdpida en situaciones criticas. confianza de las comunidades en la

capacidad de respuesta de las

e Capacitacion periddica y simulacros de emergencia para el 1Pt ite
Distribuidoras.

personal, asegurando una preparacion constante.
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Analisis estratégico en
las mesas de Co-creacion:

un enfoque FODA

A lo largo de 2024, 9 de las 10 mesas de trabajo utilizaron el esquema FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) como una herramienta
clave de andlisis estratégico. Este enfoque estructurado permitié a los
participantes observar cada tema en detalle, identificando fortalezas que
potencian el sector, oportunidades que ofrecen ventajas competitivas,
debilidades que requieren atencién y amenazas que deben ser gestionadas de
manera preventiva.

Cada sesidn se convirtid en un espacio de exploracidn profunda, donde el
FODA asegurd una vision integral y balanceada. Este proceso involucré a
expertos en un didlogo dindmico que obligd a ver todos los dangulos,
enriqueciendo la toma de decisiones y fortaleciendo el rumbo de Gasostenible
hacia la excelenciay la resiliencia.
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Total de aspectos
identificados en todas
|, las mesas:
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Fortalezas:

Oportunidades:

72

Debilidades:

Amenazas:

65



7Be o Para la mesa de Comunicaciones, se aplicé el modelo SOAR (Strengths,
An a I IS IS SOA R Opportunities, Aspirations, Results — Fortalezas, Oportunidades,
Aspiraciones, Resultados), un enfoque orientado a proyectar los logros
futuros y fortalecer la cohesiéon comunicacional del sector. Esta

e n Ia M e Sa d e metodologia permitid alinear las aspiraciones estratégicas de las
Distribuidoras, definiendo resultados concretos que potencian su imagen

Comu nicaCioneS y efectividad comunicativa.
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Fortalezas:

3

Oportunidades:

a4

Aspiraciones:

4

Total de aspectos

identificados en el
SOAR:

\ Y CTES

Resultados:

a4

o
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Proyeccion a nivel regional.
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Reunion del 16 de septiembre de 2024
Expansion Internacional de
Gasostenible

Calidda Contugas Petroperu Quavii

Gases del Pacifico (GDP) Gases del Norte del Perii (GASNORP)

Proyectar a Gasostenible en la region, consolidando la colaboracidon entre Distribuidoras a
nivel internacional y compartiendo mejores practicas.

* Presentacion del territorio, clientes, infraestructura y proyectos en ejecucion.

* Exposicidon de misidn, vision, propdsito y logros de Gas Sostenible como modelo
colaborativo de Distribuidoras.
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Acuerdo de ayuda
mutua entre
Distribuidoras.

Emergencias
y tiempos
de respuesta.

=

Temas de interés y
proximos pasos

Principales Temas de Interés Identificados:

Seguridad y eficiencia
operativa.

Prevencion de roturas y
danos
en las redes.

[

2vsvsy

Cursos de formacion y
capacitacion.
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Conclusiones y Acuerdos:

Colaboracién en seguridad y Establecer una agenda para mesas
eficiencia operativa, con enfoque Avanzar en el disefio de un de trabajo en 2025, abordando Reuniones previas con SINERGMIN (Perd)
en la prevencién de daiios. - ‘?Qjem pjratlndteglrar - temas priori,tarios como tiempos de y SSPD (Colombia) para alinear objetivos y
SRR 0es GE toda la reglon atencion de emergencias. explorar oportunidades de cooperacion.

en Gasostenible.

Atencidn de Emergencias — Fecha y agenda a definir en préximos encuentros
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Gracias
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Ayuda mutua en la deteccion de
fraudes.



é> L/anogas..

Pérdida No
Operacional

Caso Conexion Fraudulenta

enaria



A nivel nacional, se ha identificado un
aumento en las conexiones fraudulentas
del servicio de gas natural, incluyendo la
manipulacién de centros de medicidon yla
construccion de by-pass ocultos.

Esta situacion ha ganado fuerza
progresivamente.

Contexto

Fraudes
en el Pais

o
o
[ J
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Se ha generado una mesa técnica en
Gasostenible que nos permitié conocer las
estructuras organizacionales y los

procedimientos para identificar conexiones
fraudulentas en el servicio de gas natural.
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Plan de trabajo

01 03
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Identificacion del Fraude si es Generar demanda sobre el fraude, Generar Acuerdo con el Consolidar casos en los cuales se
posible y detenerlo Normalizar el servicio y buscar la defraudador para recuperacion de puedan determinar a los mismos
recuperacion de costos cartera y determinacion de responsables, para establecer un

¢Quienes realizaron la conexidon? caso de banda organizada.
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Posible
Fraude

Se realiza la identificacion del sector donde se presume
una posible conexién fraudulenta. A continuacion, se lleva
a cabo una inspeccion visual exhaustiva, pero no se logra
determinar ninguna obra irregular en el area.
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Tramite procesal

Presentacion de la demanda:

/

Esta inspeccidn se requiere de manera urgente,
para evitar que la poblacién y en general sufran
afectaciones en la vida humana.

Y

~

e Defraudacién de .

fluidos. hidrocarburos.

Apoderamiento de

-

Dentro de esta inspeccidon y por el
acompafiamiento del personal técnico de
Llanogas, se debera determinar si hay una

/

Plenaria

manipulacidon indebida de este servicio publico
esencial, si existe alguna fuga, y demas que el

personal de Llanogas considere necesario.

\_

~

/

* Impulsos procesales (abril fiscalia) (mayo
Policia)

-

En su competencia de prestadores de servicios
publicos esenciales, podrdan tomar las medidas
necesarias para salvaguardar la vida de las
personas y evitar futuras tragedias, atendiendo el

~

producto en cuestion.

\




FISCALIA

bl GENERAL DE LA NACION

Acompanamiento
Judicial

Plenaria

La fiscalia designa a un investigador para determinar el
presunto fraude. En este proceso, se notifica formalmente
los riesgos a la seguridad en general de la comunidad, por
ende se solicita autorizacidn para ingresar al predio y llevar a
cabo la inspeccidn necesaria.
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en Campo

Se realiza una revision interna en la que se
identifican incongruencias en la actividad
econdmica y en los procesos de produccion.
Tras una investigacidon exhaustiva, se detecta

Ly

3 una conexion fraudulenta en el servicio de
B gas natural.

3 mayo de 20‘&4 :41:20 9. der
7360122945 / O BT AN i/ VLT OITLVN o o oo ""f'ir? e i)
AONTOYA - OP.GN Y EMERGENCIAS , \ - OP. GN.Y EMERGENCIAS
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Identificacion en Campo

* La diligencia se realiza con * Fue atendida por el representante * La SIJIN entrega citacion para
acompafamiento de la SJIN y personal legal, quien luego de ver el operativo interrogatorio al representante legal, la
técnico de Llanogas, conforme lo realizado, informa el punto de la cual se llevé a cabo el 15 de mayo de
ordenado por la Fiscalia. derivacion ilegal. 2024.

o




Una vez identificada la conexidn fraudulenta, se procede a
suspender la red de distribucidon de gas natural y suspende la
conexidn, eliminando asi el riesgo para el sector.

Identificacion N A
C /i VI SN Nt‘work,‘?muy'202 10‘54‘16&MT-0500
/ 4 : ¢
en ampo érl{?(-sar]osN:misica guje $o L

VISOT. Gperat:'ones@N E
#Dastnbtjﬂén #Operaciones SN
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¢Que se encontro?

Se identifica un equipo quemador con un consumo proyectado de 69
m3h. El consumo proyectado se calcula de dos maneras:

Plenaria

Consumo continuo
(24 horas, 7 dias a la semana):

Este escenario resulta en un consumo mensual de 49,680
m?3, con un costo promedio de $91,858,320. Este
escenario se considera para negociaciones iniciales.

J
\
Consumo industrial promedio
(6 horas, 5 dias a la semana):
Este escenario resulta en un consumo mensual de 9,936
m?3, con un costo promedio de $18,371,664. Este es el
escenario objetivo.
J

Nota:

El defraudador intentara demostrar el menor consumo
posible para reducir el valor de la defraudacion.




Lo que sigue

Citacion para diligencia de conciliacion con
enfoque esperado:

Conocer los autores de la

derivacion

Recu perar consumo

Normalizar el usuario.

Plenaria ’
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< Llanogas SA ESP Q o TOSOtToS
Lla s SAESP : A
b 52 ngga Lm(-:lcituf;«}_‘ctr;cnon
& Llanogas, junto con las autoridades, detecto €08-678 4049

y eliminé una conexion fraudulenta de gas $08 0319000

natural en el Corregimiento 7 de Villavicencio.
& Durante el procedimiento, se identificaron
multiples fugas que representaban un alto o
riesgo de explosién, poniendo en peligro no

; P Llanogas anuncia hallazgo de fraude en el
soloa qu:ef‘\es operaban_la conexion ilegal, Lkss e CC;"SU?TWO(C‘Q iy ﬁzumlb ¢ e
sino también a la comunidad. genci; i , T &C atUlc

[ 3 oL [ I 4 : :
Notificacion
Conoce mas informacién: 608 - 678 4245 wciintn artioulid con policle NOMH y parsornul Mcico aigaclslizndd mpefia
[}
en Medios

608 - 681 9077 etiminge wae canmibia b s estursl en 1 inmeciaciones del Convgimiesin T del
https://llanogas.com/es/node/456 o oo mmamael desse
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320350 3435
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gon ponen en thesgo # La poblacidn y seguinh coientando Mt mafenrion pics parantiss

1 o0, continue y de Caletad

s NORMA CONSTANZA JIMENEZ GIL
© % Elena Avellaneda Rincon y 19 personas mas Lidder de Comenicaciones y RSE
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Barrio 13 de mayo -
Villavicencio

Identificacion de derivacion en red de anillo
de polietileno hasta un predio sin suscripcion
con Llanogas, encontrando regulacién en la
parte interna del inmueble.
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Defraudacion

Barrio Triunfo
Calle42#31A-30

- Villavicencio

Identificacion de derivacion en red de anillo
de polietileno en acometida suspendida, no se
puede acceder a la parte interna del inmueble
para verificacion.
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Gracias

El precio de la honestidad es incalculable, y la
integridad es el mejor seguro contra la
defraudacion.

l> L/anogas..

Pag. 47



Plenaria '

Reduccidon de presion en al red de
distribucion de media presion.
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Efecto invernadero

natural

Gases de efecto
invernadero

Objetivo

Plenaria

Mas calor escapa
hacia la atmésfera

Menos calor
re~-emitido

Calor irradiado
nuevamente

Efecto invernadero
aumentado por los humanos

Menos calor escapa
hacia la atmésfera

Mas calor CO?

re-emitido

%o

Calor irradiado
nuevamente

\!
\O
O
.\'00 °
C
(o)
AN

Q

Mas Gases
de efecto
invernadero

Disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero (metano) y contribuir al cierre del GAP de pérdidas de gas producto
de micro fugas en la red de distribucidn dificiles de detectar en la operacién diaria mediante la reduccién de presiones en la
red de distribucion, llevando a stock minimo requerido el empaquetamiento mediante el analisis del desempefio de los

subsistemas y automatizacion en el control de la tara de operacion en estaciones de regulacion.
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De acuerdo a la Agencia de Proteccion Ambiental de El otro 20% esta representado por emisiones de Con la reduccién de presiones en subsistemas y la
los Estados Unidos (EPA por sus siglas en inglés) el Metano, Oxidos nitrosos y Gases Fluorados que son automatizacién de la tara de regulacién, se redujo el
CO2 representa el 80% de las emisiones GEI de ese considerados Gases de Alto Potencial de nivel de inventario de gas de la red y se generé un
pais y se genera por la combustion de combustibles Calentamiento Global capaces de destruir la capa de mecanismo de telecontrol, minimizando los

fésiles (carbon, gas natural y petréleo) para la ozono pues no forman parte del ciclo biolégico del desplazamientos de las unidades a las estaciones y la
generacion de electricidad (33%), transporte (34%) y carbono, por lo que su emisién al ambiente se debe dependencia de personal en campo.

diferentes procesos industriales (13%). controlar.
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Beneficios

De igual forma se eliminan costos y riesgos

asociados a visitas recurrentes a espacios Aporte en la reduccion de
confinados en los que se encuentran instalados pérdidas de gas de la
estos equipos. compania.
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Reduccidn de emisiones a la atmosfera,
tanto identificadas (roturas ocasionadas
por terceros) como no identificadas (fugas
menores de dificil localizacion).

Reducir las visitas de las cuadrillas de regulacién a las
ERD, automatizando la presién de salida para subirla
en horas pico de consumo y bajarla en horas valle.
(Prueba piloto exitosa y plan de implementacion).
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Areas que se
impactan
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VANTI y Filiales - El impacto positivo se ve reflejado en la poblacion en
donde Grupo Vanti tiene presencia, al disminuir la huella de carbono,
ademas de impactar de manera positiva en el EBITDA de la compafia.



Sistema Alta Presion Sistema Media Presion

Resu Ita dos Bogotd — Soacha - Sibaté: Bogota — Soacha - Sibate:

i i Tara P_Minima
-— Inicio psig -
L] 70 55 36 11

3-17-18-19

2-4-5-7-11-12-14-15-16-19 60 50 30 67
1-4-6-8-9-10 60 45 31 19
1-13-14-20 60 60 32 14
Total 111
City Gate 5 280 250 183

Volumen Mensual Clientes
m3 % Residencial| Comercial | Industria Total

40 1.112.958 2% 357 457 31 845 0,0%

45 7.360.873 11% 125654 7334 191 133.179 5%

50 39.584.092 60% 1503795 36792 264 1.540.851 62%

55 7.708.625 12% 438575 5261 47 443 883 18%

60 9.675.326 15% 342177 9199 66 351.442 14%
Total 65.441.875 100% 2.410.558 59.043 599 2.470.200 100%
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Detalle de los indicadores Y cifras que El volumen de gas metano fugado a la atmosfera disminuye 7% por

] cada 5 psi que se disminuya la presidon de operacion de la red de
demuestran su |mpaCt0 Yy resultados del media presidn, se estd adelantando la compra de nuevos equipos

para extender la solucion a todas las ERD de Vanti.

proyecto
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Se ha contribuido en la disminucion

de emisiones de Gases de Efecto Invernadero
pasando de 82.000 toneladas de CO2 para el afio
2023 a 38.000 para el afio 2024 a corte de
Septiembre.

En las pérdidas, la disminucidn de presiones de
operacion junto con otras acciones de diferentes
areas ha permitido llevar el indicador a valores
cercanos al 4% acercandonos al valor maximo
reconocido por la CREG.
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Mas formas de avanzar
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Gasostenible #1:

Protocolo de manejo de eventos
de emergencias con afectacion de
personas.




* ¢Cudles el area/proceso que lidera su gestion?

* ¢Hay procedimientos/Protocolos internos de actuacion?

¢ ¢Cémo se clasifican estos sucesos? | éY con qué criterio?

* ¢Cudles son las areas que intervienen y con qué alcance?

* ¢Quién lidera la investigacion? | ¢Se tiene apoyo de externos?

* ¢Qué acciones se adelantan cuando se presentan lesionados graves/mortales?
éHay acercamiento con él o su familia? | ¢ Quién? | écon que alcance?

° ¢éQuién es el vocero de la distribuidora ante medios de comunicacion?

* ¢Se han presentado demanda por lesionados/victimas fatales?

* Lecciones aprendidas de este tipo de sucesos.
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Propuestas Estudios:

e CDT indice de perdidas (Incluye fraudes)
e Curso de investigacion de incendios



Alcance técnico

* Actualizacion del estado del arte

* Diagndstico y caracterizacion del desempefio a nivel de gestién de pérdidas para
diferentes distribuidoras de gas natural en Colombia (cuatro distribuidoras)

* Propuesta de actualizacion regulatoria

Entregables

* Informe del estudio del estado de arte relacionado con el cdlculo, reporte y limites

EStUd 10 de Eva I uacion de permisibles de pérdidas en redes de distribucién de gas natural a nivel internacional.
Iineamientos regulato rios * Informe de la evaluacién de la gestion de pérdidas para cada una de las redes de

distribucion de gas natural que sean incluidas en el alcance
* Documento de propuesta de actualizacién regulatoria

* Resumen ejecutivo y presentacion para responsables de toma de decisiones en las

Relacionados con el reporte y control de _ e e
diferentes empresas distribuidoras de gas incluidas en el Alcance.

“pérdidas” y gas no contabilizado en redes de
distribucion de gas natural y comparacion
respecto al panorama internacional, diagndstico

de redes de distribucion y propuesta regulatoria. Tiempo de ejecucién: Valor total del estudio:
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FIRE ORIGIN AND CRUSE
O et e verie

Curso de investigacion de
incendios
nivel 1
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Objetivo general

* Capacitar a los participantes del proceso de investigacion de incendios, en el uso y
aplicacion de la Guia NFPA 921, como herramienta base y fundamental, para la
aplicacién del método cientifico en la investigacion de incendios, aplicado a casos
avanzados y entregar los primeros lineamientos formativos, que permitan obtener
las competencias necesarias y requeridas segun la NFPA 1033 para la certificacion
Fire Investigation Technician (IAAIFIT®).

Condiciones

* Numero de participantes cuyo minimo es 30 y maximo de 40 por grupo
* Cada grupo en una semana (40 horas de teoriay 5 horas de practicas)

* Logistica no incluida
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Reconocimientos
Gasostenible:

Al servicio, profesionalismos, iniciativa,
trabajo en equipo y compromiso.
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! Talento Guajiro 3

Trayectoria Sostenible

* Shair Elena Arismendy

* Carlos Mazeneth Davila

* Andrés Villegas Gomez
* Fernando Guerrero Suarez

* Ramon Elias Jiménez Rodriguez

* Ricardo Jose Lubo Pérez
* Rolland Josué Pinedo Daza
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Ruta 2025:

Agenda de Mesas Operativas.




Propuesta de Agenda
para Mesas Operativas
2025

Enfoque Estratégico para 2025:

En respuesta a los desafios actuales y las oportunidades
emergentes, la agenda de mesas operativas de Gasostenible
para 2025 se enfocara en fortalecer la seguridad, la eficiencia
operativa y la innovacion tecnolégica en el sector gas. Estos
temas de interés prioritario buscan consolidar practicas de
gestion mas efectivas y promover el uso de herramientas
avanzadas para optimizar la distribucién y comercializacion del
gas natural.

Plenaria




Plenaria

Temas Propuestos para las Mlesas Operativas 2025:

1. Prevencion de Danos:

Desarrollo de estrategias para minimizar dafios
a infraestructuras, incluyendo una gestién mas
efectiva ante la responsabilidad de terceros y la
afectacion por roedores.

3. Pérdidas No Operacionales:

Evaluacion de pérdidas en el sistema que no
estan relacionadas directamente con la
operacién, buscando medidas de control
efectivas.

2. Seguridad Industrial
de Procesos:
Estdndares y buenas practicas en seguridad de

procesos industriales, fortaleciendo la
prevencion de riesgos en todas las operaciones.

4, Situaciones de Restriccion:

* Compartir practicas de cada Distribuidora
para gestionar situaciones de restriccion.

* Procedimientos y casos especificos en
colaboracién con la SSPD para fortalecer la
respuesta ante eventos criticos.




Temas Propuestos para las Mlesas Operativas 2025:

5. Planes de Emergenciay 6. Sistemas Constructivos:

Gestion del Riesgo: * Especificaciones en la construccion de redes

* Evaluacién y mejora de los planes de riesgo y evaluacion de unidades constructivas.

presentados a la SSPD.

* Aspectos legales y técnicos sobre la invasion
del derecho de via (IDDV) y su impacto en el
sector.

* Implementacion de un Sistema de Comando de
Incidente para estandarizar la gestion de
emergencias.

7. Inteligencia Artificial en Distribucion
y Comercializacidn:
8. Modelo y Tiempo de Permisos de

* Analisis del potencial de la Inteligencia Artificial (1A) Intervencion:

para optimizar la distribucién y comercializacién del

gas natural. Evaluacion y optimizacién de los tiempos y

» o » procedimientos de permisos de intervencion

: Eprora.muon de apI!caaones,; S’e IAen la gestion para reparaciones en la red, asegurando mayor
operativa, eficiencia energética y deteccion de agilidad en la operacién y reduccién de tiempos

pérdidas. de respuesta.

* Educacidny actualizacién en IA, definiendo las
oportunidades y los limites de su aplicacién en el
sector.
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Temas Propuestos para las Mlesas Operativas 2025:

=3 SR
‘* ‘\I \

Objetivo de las Mesas:

9. Unificacion de Criterios para
Requerimientos de la SSPD:

* Estandarizacion de respuestas y procedimientos
ante requerimientos de la SSPD relacionados con
operacién y mantenimiento.

* Socializacién de experiencias y casos especificos
sobre la gestidn de informacion en el Sistema
Unico de Informacién (SUI) para fortalecer la
coherencia y eficiencia en la respuesta ante el ente
regulador.

Crear un marco colaborativo donde cada Distribuidora pueda compartir,
innovar y aplicar soluciones estratégicas que refuercen el compromiso de
Gasostenible con la seguridad, la sostenibilidad y el progreso tecnolégico en
el sector gas.
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Gasostenible #2:

El futuro del gas natural en Colombia
-Retos técnicos, operativos y estratégicos.
¢ Cual sera el rol de Gasostenible?
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El futuro del gas natural en Colombia

¢Cual sera el rol de Gasostenible?




Plenaria

Proyeccidn de Gasostenible
Vision del rol que debemos desarrollar ante estos retos y
¢ Qué estructura y organizacion debemos tener?
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royeccion
de Gasostenible: 5

[ ] v 4
definamosla
Gasostenible representa al 100% de las Distribuidoras

gue conformamos Naturgas y se ha convertido en el
brazo técnico, esto se debe formalizar para que por | |
intermedio de Gasostenible se articulen los temas
técnicos y operativos en pro de seguridad de las
operaciones y eficiencia de los procesos.
5 E 2 0 0 0 0

Generar un tejido de buenas practicas a nivel nacional
e internacional.

Lideres de Lideres de Lideres de Lideres de

cada Mesa cada Mesa cada Mesa cada Mesa

Base: compromiso de todos, considerados en los objetivos de todos
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