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FORMATO GRCS1. Información de Respuesta a Servicio Técnico

Aspectos a revisar: 

1. Tipos de eventos a reportar en las categorías 8 y 9. 

2. Reportes de incendios (reportar resultado de la visita). 

3. Tiempos de atención para la totalidad de eventos < 1 hora 
(operativamente no viable). 

4. Definición de Emergencia. 
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Temas adicionales

Temas adicionales: 

1. Reporte de compensaciones por fallas operativas atribuibles al 
transportador. 

2. Reporte de compensaciones por daños de tuberías por 
contratistas del distribuidor de gas. 
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