Gestion de la
continuidad de negocio

e

P i i | i B

e

Vicepresidencia de Riesgos

re—r—



Continuidad de negocio
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Implementacion de planes CN en Tl que
soportaba el modelo comercial de EPM

Definicion del Protocolo de Atencion de
Eventos Criticos (PADEC) y capacitacion por
demanda.

Definicion Programa CN y metodologia de
implementacion (BIA a negocios de EPM).

Plan de CN a la Cadena de Suministro
(certificacion ante la DIAN como “Operador
Econémico Autorizado”).

Diagnostico del estado actual de la gestion
de continuidad de negocio en EPM.

Personas

Planes de
continuidad de
negocio

recuperacion de
desastres de
T1/TO

PCN

Planes de Protocolo de

gr?es:lg%: 3; atencion de
t
desastres Eerp 0s
PGRD criticos

Planes de
respuesta

Tecnologias

Estrategias Planes
seguridad locales de
operacional emergencia

Manual de cciony
relacionamiento para
atencion de eventos
criticos

Planes de
contingencia

Cadena de suministro



Continuidad de negocio

* Anticipar, preparary
responder ante incidentes
generadores de
interrupcion.

PLAN DE FORTALECIMIENTO

, 0) ,
’ DEFINICION Y a MEDICION Y
@ DISENO b R e .Q— MEJORAMIENTO

Establecer el marco de la Despliegue de la GCN en los Programa de ejercicios
Gestion de Continuidad de negocios y procesos de Evaluacion de
Negocio (GCN) apoyo: desempefio, métricas y
* Proceso Analisis de impacto -BIA- medicidn.
Normatividad Estrategias de Habilitador tecnolégico.
Gobierno continuidad
Recursos Planes de respuesta
Guias e instrumentos (continuidad de negocio).
Articulacion de planes

e Desarrollar e
implementar capacidades
de respuesta.

* Enfoque en lo proactivo y
no en lo reactivo.

* Reanudar, recuperary
restaurar de acuerdo con

objetivos establecidos ._m

(Tiempo y capacidades).
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Fortalecimiento del Plan de Continuidad Negocio Gas
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&. DISTRIBUCION DE GAS

Gas Natural por Red %

RED DE DISTRIBUCION
* Linea primaria
CITY GATES * Lineas secundarios (Ramales)
* Estaciones Regulacion y Medicién - ERM
* Gasoducto virtuales

* Enfoque en el servicio

CUSIANA

ECOPETROL GASODUCTOS

» Escenarios generadores
de interrupcion en la
cadena de suministro
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Gas Natural Comprimido };}1

DISTRIBUCION
PLANTA * Unidades descompresoras
COMPRESORA * Estaciones Regulacion y Medicién — ERM
* Vehiculos

BALLENAS ESTACION RECIBO
CHEVRON DE GAS

e Andlisis de impacto:
Priorizacion y definicion

Gas Natural Licuado DISTRIBUCION de tiempos

GASODUCTO

* Unidades descompresoras

CAMPOS MENORES ESTACION RECIBO
— MEDELLIN

g

* Implementacion del plan
y estrategias de
respuesta

...
* Piloto Uraba

OTROS SERVICIOS %

Gas Natural Distrito térmico

Vehicular Estaciones de Servicio — EDS
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Centro de control de operaciones
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